gelisim rehberiniz

Bu program ile katimcilarin iletisim iginde olduklari
kisilerde olumlu etki yaratacak yaklagimlar kazanmalari
sadlanacaktir.

Tletigim

Isbirligi ve takim calismasi
Esneklik

Etki yaratma

I¢c motivasyonu arttirmak

Karsilikl motivasyonu ylikseltmek
Pozitif iletisim saglamak

Kisisel farkindalik arttirmak

Olumlu duygu durumu yaratmak
Olumlu ofis ortami yaratmak

Kisisel ve takim performansinda artis
Galisanlar arasi ig birliginde gelisim
Kurum igi gatismalarin énlenmesi

Egitimde konular bilgi aktarimi, film gésterimleri, rol
oyunlari ve uygulamalar ile aktariimaktadir.

Iletisim nedir?

Neden iletisim?

Nerede iletisim?

Tletisimin sinirlari

Tletisimde olumlu yaklagim
Iletisimde boyut

Tletisim yénetimi

Iletisimde giilimsemenin giicii
Gulimseten iletigim

I¢ ve dis musteriler ile iletisimde olan tiim calisanlar

GULUMSETEN ILETISIM

Taylan Ozgur Celik
Yonetici KoguBEgitmen

20 Kasim 2013

Carsamba
9.30 - 13.00

3,5 Saat

Navitas Egitim Salonu 5. Gazeteciler Sitesi, Akasya
Sokak, C-2 Blok Daire:3 Akatlar-Istanbul

350 TL + KDV
(ikramlar ve egitim materyalleri dahildir.)

"Glilme, iki insan arasindaki en kisa mesafedir.”

Victor Borges


http://n-mailer-email-marketing.com/track/?M=6071250&N=15005&L=3689&F=H
http://n-mailer-email-marketing.com/track/?M=6071250&N=15005&L=7813&F=H

Son kayit ve 6deme tarihi: 12 Kasim 2013 Sali
Onemli Not: Maksimum katilimci sayisi 8'dir. Kontenjanin dolmasi durumunda erken kayit yaptiranlara éncelik taninacaktir.

Ayni kurulugtan iki ve Ustu katilimel icin 6n kayit yaptiranlara % 5 indirim uygulanir.

- Kesin kayit havale formu tarafimiza fakslandiktan (0212 319 76 00) veya e-posta (navitas@navitas-tr.com) ile yollandiktan
sonra gerceklesecek ve tarafiniza mesaj yollanacaktir.

iptal & Degisiklik: 5 is giinii 6ncesine kadar iptal durumunda yapilmis olan 6demenin %50'si iade edilecektir. Kayit olan
kisinin yerine ayni kurulustan farkli bir kisinin katilmasi mimkdindir. Yeterli sayida katilimei saglanamadigi durumda, egitim
Navitas tarafindan iptal edilirse, 6demelerin tamami iade edilecektir. Navitas katilimcilara énceden bilgi vererek egitim yerini
degistirme hakkini sakli tutmaktadir.
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